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Bize

Basvurun!

Talebiniz Uzerine
Sikayet Basvurulariniz
Gizli Tutulacaktir !

Kamu Hizmetiyle ilgili olarak bir
hakkinizin ihlal edildigine mi
inaniyorsunuz?

Ya da bir ¢ocugun, kadinin
hakkinin ihlal edildigini mi
6grendiniz, gordiuniz?

Etkin ve bagimsiz bir sikayet
mekanizmasi ile haklarinin
ihlal edildigini diisiinen
¢ocuklarimizin, kadinlarimizin
ve

yanindayiz.
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Biz Kimiz?

Idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarini; insan haklarina dayali adalet anlayist
icinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve dnerilerde bulunmak tizere
kurulmus bagimsiz ve tarafsiz bir kamu kurumuyuz.

Bize Kimler, Nasil Basvurabilir?

Idarenin her tiirlii eylem ve iglemleri ile tutum ve davranislarina karst menfaati ihlal edilen gercek ve tiizel
kisiler Kurumumuza sikayet bagvurusunda bulunabilir.

Ancak, sikayetin;

yonelik olmasi halinde menfaat ihlali aranmaz.

Insan Haklari,

Temel Hak ve Ozgiirliikler,
Kadin Haklar,

Cocuk Haklari,

Kamuyu {lgilendiren Genel Konulara,

Sikayet dilekgeleri;

yoluyla da génderilebilir.
Ayrica; illerde valilik, ilgelerde kaymakamliklar aracihigryla da yapilabilir.

Posta,

Elektronik Posta,
Faks,

Elektronik Sistem,

Kamu Denetgiligi Kurumu
(Ombudsman)

biitiin cocuklarin, kadinlarin ve
in sesidir.
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